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Experiéncia Profissional

[12.2017 — 02.2018| @ cabify

Cabify | Lead Generator

e [dentificar e qualificar novos negdcios dentro do mercado-alvo.

e Acompanhamento das Leads atribuidas a restante equipa

e Desenvolver e expandir os canais de vendas.

¢ Gestdo do tempo em que as contas corporativas permanecem em cada estagio do processo
de vendas.

e Gestdo de novos e potenciais clientes em CRM.

e Preparar e analisar relatérios de vendas.

|05.2017 - 12.2017| @ CC]bify

Cabify | Sales Executive

¢ Planeamento e or¢camento de vendas

e Captacgdo de novos clientes

e Coordenar, negociar e fechar contratos com empresas

e Realiza¢do de propostas comerciais

e Gestdo integral da carteira de clientes, analisando evolugao de viagens e faturagdo dos
clientes.

e Gestdo de CRM

|08.2016 — 03.2017 | m

Decathlon Portugal- Oxylane Group | Responsavel Logistico

e Pilotar e garantir a actividade econémica e servico ao cliente do sector responsavel
e Recrutar e formar a equipa

e Gestdo de pessoal

e Contratacao de pessoal

e Gestdo de stocks e organizacionais do sector

¢ Gestdo do software AS400

e Assegurar permanéncia de explora¢do do armazém

|09.2015 - 08.2016| y )
Bel2000, SA | Gestora Comercial | Pc&vOV
e Realizacdo de propostas comerciais de servigos de logistica

e Implementac¢do de novos clientes

e Planeamento e implementacdo de novos processos logisticos

e Andlise de KPI'S

e Acompanhamento da carteira de clientes existente e melhoria de servico prestado



e Gestdo de compras

e Formacado as equipas

e Organizacao da documentacao contabilistica e financeira

e Planear meio, recursos, para as oscilagées ditadas pela sazonalidade das operagdes, factor
essencial de rentabilidade e sustentabilidade

|06.2013 — 09.2015|

Bel2000, SA | Manager Logistics

¢ Key-account (carteira de clientes no ramo alimentar, moda e cosmética)

e Controlo de stocks

e Controlo de inventdrios

e Controlo de Rastreabilidade

e Coordenar, formar, motivar e desenvolver a restante equipa de gestores de conta
e Planeamento e implementacdo de novos processos logisticos

e Benchmark entre equipas

e Analisar a informacado das operacgdes, ao nivel da eficdcia e dados qualitativos
e Colaboracdo em propostas comerciais

beb

|10.2010 — 06.2013 | /logs@ team

Logsteam Plataforma SA | Account Team Lead NS TRIRINE, ie.d

e Key-account (carteira de clientes no ramo alimentar e cosmética)

e Controlo de stocks

e Controlo de inventarios

e Coordenar, formar, motivar e desenvolver a equipa dos quadros e restantes colaboradores
da plataforma

¢ Planeamento de processos logisticos

e Controlo de Rastreabilidade

e Desenvolvimento do planeamento de linha de copacking com lotes e validades de produtos
alimentares sazonais (entre 10 a 50 pessoas)

e Controlo dossier HACCP

¢ Analisa a informacdo das operagdes, ao nivel da eficacia e dados qualitativos

|10.2006 — 10.2010| PARFOIC

Fortes Ferreira, Lda. | Caixeira — Loja Parfois

¢ Venda de Mercadoria ao Publico

e Responsavel por abertura e fecho de loja e caixa

e Compra de mercadoria ao centro de abastecimento da Parfois
e Realiza¢do de Inventarios

e Recegdo de mercadoria

e Merchandising da loja



Formagao Académica

|09.2017 — 07.2018| (A decorrer)
P6s-Graduagdao em Marketing Management
Instituto Superior de Economia e Gestao

|03.2012 - 04.2012|

Formagao Pedagdgica Inicial de Formadores
EspiralSoft — Solugdes Informaticas

CCP n2F585030/2012

|10.2007 — 07.2011 |

Licenciatura em Gestao da Distribuigdo e Logistica

Escola Superior de Ciéncia Empresariais (ESCE) | Instituto Politécnico de Setubal
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Competéncias Adicionais

Inglés — B2

Dominio do Software Microsoft Office

Dominio do Software Vanguarda e AS400

Dominio do CRM Pipedrive

Conhecimento dos processos de controlo de qualidade do HACCP

Competéncias Sociais e de Organizagao

A partir de 2017 - Vice-presidente do Clube de Ginastica de Almada
2000-2017 - Ginastica Ritmica de Grupo



