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SOFT SKILLS ESPECIALIDADES
Facilidade na adaptagdo a diversos tipos de Escrita Criativa/Digital Copywriting
software;

Escrita Técnica/Jornalistica

Extrema motivagdo por novos desafios;
Social Media Strategy

Empenho e rigor face as atividades a que me

proponho realizar; Content Marketing

Atitude dinamica e criativa;

Flexibilidade e gosto por trabalho em equipa
com excelente relacionamento interpessoal;

Boa capacidade de comunicagdo, organizacao,
versatilidade e sentido de responsabilidade.

Facilidade de adaptacdo a diferentes ambientes
de trabalho;

Capacidade de adaptacgdo aos diferentes tons de
voz das marcas enquanto community manager;

Facilidade de integragdo em equipas
multidisciplinares.



EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Desde Fevereiro 2014 até Margo 2016
Digital Project Manager na BeNext
Principais responsabilidades:

- Monitorizagdo, planeamento, copywriting e
reporting das paginas Facebook/Instagram do
Forum Coimbra, Forum Montijo, Forum Viseu,
Albufeira Retail Park, Braga Retail Center,
Forum Algarve, Armazéns do Chiado e
Sushima;

- Gestdo diaria de toda a informacao
proveniente dos Diretores de Marketing dos
Centros Comerciais acima citados
(acumulagdo de tarefas entre account e
community manager);

- Responsavel pelas
campanhas/ac¢des/passatempos a nivel digital
e offline;

- Responsdvel por desenvolver, monitorizar e
analisar métricas das campanhas de
publicidade paga no Facebook.

Desde Junho 2013 até Outubro 2013

Estagio curricular na comOn Life como Social
Media Manager Junior

Principais responsabilidades:

- Content Marketing

- Elaboragao de Plano Editorial

- Monitorizagdo de paginas Facebook;

- Andlise de KPI’s e Reporting.

ATREVIA

Desde Novembro 2013 até Janeiro 2014

Digital Account / Community Manager na
Inforpress (agora Atrevia)

Principais responsabilidades:

- Monitorizagdo, planeamento, reporting e
criagdo de conteldo para as paginas Facebook
RAR Acucar, OCI, Cabra Palhais e Academy
Cube;

- Traducdo e revisdo textual;

- Pontuais tarefas de Consultoria/New
Business.

Desde Maio 2011 até Agosto 2011

Estagio nao-curricular na como Life como
Content Producer Trainee

Principais responsabilidades:

- Gestdao e Producdo de Conteudos para
portais internos e paginas de Facebook dos
clientes.

- Apoio aos gestores de comunidades.



EDUCACAO E FORMACAO

PRINCIPAIS CONTEUDOS
PROGRAMATICOS

2010-2013
Licenciatura em Comunicagdo Social

Escola Superior de Educagdo — Instituto

Lingua e Pratica Textual
Sociologia da Comunicagao
Linguagens do Audiovisual

Lingua e Comunicagdo Profissional

Politécnico de Setubal
RelagBes Publicas e Publicidade

Tradugdo, retroversao e revisao textual

Digital Strategy

SEM

2013-2014
Social Media Strategy

Frequéncia no curso de Digital Marketing &
Strategy na Escola de Design Interativo e
Tecnoldgico (EDIT.) — Duragao de 216h Mobile

Display Advertising

Analytics

Social Media Brand Guidelines

Social Media Advertising

2016-2016 Content Marketing

Frequéncia no Workshop de Social Media
Strategy na Escola de Design Interativo e
Tecnolégico (EDIT.) — Duragao de 16h Plano de Conteudos

Plano Editorial

Real Time Content



HARD SKILLS INFORMAGAO ADICIONAL

Excelente capacidade oral e escrita da lingua Disponibilidade imediata.
portuguesa e inglesa;

Dominio dos sistemas operativos
Windows/Mac OS e de Microsoft Office
(Powerpoint/Word)



